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New Normal @ Talanx



Börsennotierte
Aktiengesellschaft

Best of both worlds

Verein

Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit

Quelle: Deutsche Börse AG
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Talanx – Internationale Gruppe mit B2B-Fokus

Bruttoprämien

20222018

35
Mrd.€

53
Mrd. €

+53%

80%
Ausland

80%
B2B

&

3



Extrapolation 

"New Normal" geprägt von Strukturbrüchen
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Demografie
Digitalisierung

Deglobalisierung
Dekarbonisierung



Output:

Input: 

Big Data

Behavioral 
Economics

Mathematik

Data Analytics

Spieltheorie

Smart Data

Steuerungs-
impuls?
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Sind Daten „smart“ genug für 
Steuerungsimpulse?

„InsurTechs werden die wahrscheinlichen 
Gewinner in den meisten Bereichen des 
Versicherungsbetriebs und -vertriebs sein“

Oliver Wyman 2016 

„Google is expanding into car insurance“
The Digital Insurer 2015

„klassische firmengebundene Vertriebsorganisationen 

verlieren an Boden“ McKinsey 1994

„Kfz-Versicherung: Sorgt Corona für "Wechsel-Beben"?“
Versicherungsbote, Nov. 2020
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Leading by „Weak Signals“
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komplexe Systemekomplizierte Systeme

VS.

Unternehmen sind …
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Leading by weak signals @ Talanx
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Vertrauenskultur –

Unsere Antwort 

auf Komplexität

1.  It‘s about People & Culture 
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72%

40%

38%

27%

22%

16%

Passende Unternehmenskultur

Innovationsfähigkeit

Homeoffice

Flexible Arbeitszeiten

Starke Marktposition

Umsatz-/Gewinnbeteiligung

Quelle: Management Barometer 2022, Odgers Berndtson

Kultur 
entscheidend bei 
Arbeitgeberwahl

1.  It‘s about People & Culture 

11



1.  It‘s about People & Culture 

Executive Perspective on Top Risks

2023 2032

1.

Rang

Wettbewerb um 
Talente

In Anlehnung an Quelle: Executive Perspectives on Top Risks for 2023 & 2032 (2023), NC State Universität und Protiviti

2.

3.

Rezession

New Work
Organisatorische 

Trägheit

Disruption

Wettbewerb um 
Talente
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Low High

Low

High

IQ

1.  It‘s about People & Culture 
Getting the right leaders

EQ
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2.  It‘s about Structure

Transparenz

Konsequenz

Rahmenbedingungen

Klarer Rahmen1

2

3

&

&

Responsibility & 

Accountability auf 

allen Ebenen
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2.  It‘s about Structure
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3.  It‘s about Results
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1. Vertrauen

2. Dezentrale unternehmerische Kultur

3. Relative Ergebnisse im Fokus

New Normal @ Talanx 

Wie „Weak Signals“ in einer komplexen Welt erkennen …
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